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RESUMEN

La educacion virtual posee caracteristicas que la diferencian en gran medida de la
educacion presencial, existe una mayor autonomia e independencia que disfruta el
alumnado para el desarrollo de su proceso de aprendizaje, siendo el estudiante quien
marca su ritmo de trabajo, muchos de ellos conceden un caracter mas practico a sus
objetivos de aprendizaje, debido a que este tipo de alumno desarrolla una actividad laboral
vinculada a sus estudios formales, lo que favorece ampliamente su motivacién intrinseca.
El objetivo general del presente trabajo es describir de qué manera influye una préctica
virtual (online, en linea, e-learning) desde las perspectivas socio-emocionales y
académicas en los profesores en formacion de las précticas avanzadas de la carrera de
Licenciatura en Educacion y Pedagogia en Educacion General Basica y mediante esto
determinar algunas de las metodologias de ensefianza virtual en tiempo de pandemia. Esta
investigacion se realizo a 32 estudiantes de Practica V11-ABP utilizando un disefio mixto,
enfoque no experimental y de tipo descriptiva. Para obtener los datos de nuestros
encuestados, es que utilizamos un muestreo intencional no probabilistico. De los
resultados de esta investigacion, sefialar que la problematica sanitaria por COVID-19 ha
obligado a los docentes en formacion a realizar sus practicas de manera virtual, generando
muchas complicaciones en torno a los horarios, de ejecucion, revision de material y
clases, dificultades con los y las docentes guias, vacios en torno a las asignaturas cursadas,
los cuales son puntos a considerar en este contexto y que se deben buscar las soluciones
para que las proximas generacion no pasen por lo que mencionan los estudiantes

encuestados.

Palabras claves: Educacion, estrategias de ensefianza, pedagogia, modalidad virtual.
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ABSTRACT

Virtual education has characteristics that greatly differentiate it from face-to-face
education, there is greater autonomy and independence that students enjoy for the
development of their learning process, being the student who sets their work pace, many
of them grant a more practical nature to their learning objectives, because this type of
student develops a work activity linked to their formal studies, which greatly favors their
intrinsic motivation. The general objective of this work is to describe how a virtual
practice (online, online, e-learning) influences from the socio-emotional and academic
perspectives in the professors in training of the advanced practices of the Bachelor of
Education career and Pedagogy in Basic General Education and through this determine
some of the virtual teaching methodologies in times of pandemic. This research was
carried out with 32 students of Practice VII-ABP using a mixed design, non-experimental
approach and descriptive type. To obtain the data from our respondents, we use an
intentional non-probability sampling. From the results of this research, it should be noted
that the health problem caused by COVID-19 has forced teachers in training to carry out
their practices virtually, generating many complications around schedules, execution,
review of material and classes, difficulties with the teacher guides, gaps around the
subjects taken, which are points to consider in this context and that solutions must be
sought so that the next generation does not go through what the surveyed students

mention.

Keywords: Education, teaching strategies, pedagogy, virtual modality
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INTRODUCCION

El 31 de diciembre de 2019, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) recibi6 reportes
de presencia de neumonia, de origen desconocido, en la ciudad de Wuhan, en China.
Répidamente, a principios de enero, las autoridades de este pais identificaron la causa
como una nueva cepa de coronavirus (Organizacion Mundial de la Salud, 2020) la
enfermedad ha ido expandiéndose hacia otros continentes como Asia, Europa 'y América.
El 3 de marzo del afio 2020 en Chile mediante el ministerio de salud se confirma el primer

caso de coronavirus.

Es por ello que, durante el brote epidémico en Chile que generd un cambio de paradigma
en el ambito educativo, gran parte de las medidas que los paises de la regién han adoptado
ante la crisis se relacionan con la suspension de las clases presenciales en todos los
niveles, lo que ha dado origen a tres campos de accién principales: el despliegue de
modalidades de aprendizaje a distancia, mediante la utilizacion de una diversidad de
formatos y plataformas (con o sin uso de tecnologia); el apoyo y la movilizacion del
personal y las comunidades educativas, y la atencion a la salud y el bienestar integral de

las y los estudiantes.

A través de un anuncio presidencial, el gobierno de Chile suspendié las actividades
educativas en establecimientos escolares y preescolares a partir del 15 de marzo,
inicialmente por dos semanas. EI 25 de marzo, el Ministerio de Educacion (Ministerio de
educacion, 2020) anunci6 la mantencion de la medida por dos semanas mas, junto con el
anticipo de las vacaciones de invierno. Es por ello que, el Mineduc creé el programa
Aprendo en Linea con la finalidad de mantener los aprendizajes escolares en todos los

niveles de ensefianza.

Es importante mencionar, que las medidas implementadas ante la pandemia se han
desplegado en un sistema educativo caracterizado por una fuerte desigualdad estructural.

Esto se traduce en la solicitud de continuar cumpliendo a toda costa con los procesos
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pedagogicos, sin tomar en cuenta las dificultades contextuales que presentan familias,
NNA y profesores y profesoras, donde una gran mayoria han de desempefiarse ensefiando

a estudiantes a los que apenas llegaron a conocer presencialmente.

Es por esto que, se han realizado numerosas tensiones dificiles de resolver, pero que a su
vez permiten ver la relevancia sobre la estructura material y simbdlica de la escuela al
producir una autonomia intelectual. También se presenta la idea de que las clases son un
entorno socio-técnico que nos otorga diferentes formas de trabajar los saberes, pero que
también organiza los desafios intelectuales, debido a los arreglos improvisados en el
sistema educativo de emergencia, que pueden verse afectados por desplazamiento de los

énfasis y jerarquias dentro del trabajo escolar.

En cuanto a la transicion ha sido abrupta, las politicas educativas han sido muy variables
y esta claro que lo que estd ocurriendo no es la mejor version de la educacion virtual, sino
que se compone de distintos arreglos institucionales que ofrecen educacion a distancia en
este contexto actual de emergencia. Pero lo que se organiza con esta educacion remota es
bastante distinto a lo que imaginaban quienes celebran la difusion de las tecnologias y el

reemplazo de las escuelas.
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CAPITULO I DELIMITACION DEL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del Problema.

La pandemia de Covid-19 ha obligado a cerrar escuelas y universidades dando paso a
readaptar las clases al formato online. Y a pesar del esfuerzo de los profesionales de la
educacion y la rapidez con la que los centros han tratado de adaptarse a esta situacion, lo
cierto es que no todos los alumnos y docentes pueden seguirlas de la misma manera.

Los estudiantes mas desfavorecidos econdmicamente sufren mucho mas las
consecuencias de la llamada “brecha educativa”. La brecha educativa es la diferencia que
existe entre la educacién que reciben aquellos jovenes con menos recursos y con
situaciones familiares complicadas, y aquellos que provienen de entornos mas estables y
maés adinerados. También con aquellos docentes que son mas de edad y no estan tan
familiarizados con todo este contexto virtual y han tenido que adaptarse con lo que pueden
a esta realidad.

Por lo que esta investigacion que vamos a dar a conocer, surge ante la necesidad de
conocer la realidad que viven nuestros comparieros y compafieras que son docentes en
formacidn en relacion a como han vivido y experimentado su Practica VI y VII — A.B.P,
enfocandonos no solo en los términos tecnoldgicos o de conectividad sino también dar
una mirada al ambito emocional de cada uno de ellos y asi tener una visién mucho mas
clara de la manera en que han tenido que afrontar toda esta realidad de pandemia la cual

ha sido muy dificil de adaptarse.
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1.2 Objetivos.

El objetivo general, que se presenta a continuacion, recoge el propdsito general expresado
al comienzo de nuestra introduccion, lo cual, consideramos, apunta a la idea basal de este

trabajo, dado que identifican el problema y lo contextualizan.

Es en este sentido que, al considerar que nuestra area es la docencia, y un factor clave son
las préacticas como eje fundamental del rol pedagdgico, los objetivos centrales de esta

investigacion son:

1.2.1 Objetivo general:

Describir de qué manera influye una practica virtual (online, en linea, e-learning) desde
las perspectivas socio-emocionales y académicas en los profesores en formacion de las
practicas avanzadas de la carrera de Licenciatura en Educacion y Pedagogia en Educacion

General Basica.

Los objetivos especificos, que planteamos a continuacion, tienen directa relacion con el
propdsito de este trabajo, los cuales son fundamentales para dar inicio a nuestro trabajo
investigativo. Sobre como la educacion online intentd dar soluciones a las necesidades
que el proceso de ensefianza- aprendizaje por lo que se comenz6 a implementar

nuevamente las practicas pedagogicas.
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1.2.2 Objetivos especificos:

1. Identificar las tecnologias de la informacién y Comunicacién (TIC) Tecnologias
del Aprendizaje y el Conocimiento (TACS)que utilizan en las practicas avanzadas
(Practica VI-ABP y Préctica VII-ABP) de la carrera de Licenciatura en Educacion

y Pedagogia en Educacion General Basica.

2. Describir las problematicas que se presentan en los estudiantes de practica de la
carrera de licenciatura en educacién y pedagogia en educacion general basica.

3. Conocer la percepcion de los profesores en formacion respecto a la entrega de
contenidos (conceptuales, procedimentales y actitudinales) en las tutorias a sus

estudiantes.
4. Describir los tipos de desgastes psicoldgicos y emocionales en relacion a

las practicas virtuales (online, en linea, e-learning) y su implicancia en el proceso

académico en sus otras asignaturas.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO.

Con la llegada de la pandemia la Formacion Inicial Docente (en adelante FID) debe
enfrentarse a nuevos desafios, en donde se pasa de una formacion de modalidad presencial
a una modalidad virtual, lo cual indudablemente también afecta a las practicas, es por lo
anterior que el Ministerio de Educacion (en adelante MINEDUC) crea una forma de
validar las practicas virtuales a través de una propuesta llamada “Tutores para Chile”. El
Ministerio de Educacién crea un plan de accion para nivelar y/o mitigar los aprendizajes
a los estudiantes que deberian haber logrado durante el proceso de pandemia. Una de las
medidas es que se planted la posibilidad de que los profesores en formacién de las carreras
de pedagogia realizaran tutorias para los estudiantes que no hayan logrado su aprendizaje
0 bien haya quedado incompleto por lo que estas tutorias son un apoyo para ellos y
facilitan la adquisicion de los aprendizajes. Es asi que se solicita a la Comision Nacional
de Acreditacion (en adelante CNA) para que esta accion de las tutorias pueda ser
reconocida como parte de las practicas las cuales son requisitos para la obtencion del
grado o titulo de cada carrera de pedagogia. Con los cual al CNA “‘se argumenta para ello
que la actual situacion por la que atraviesa el pais ha hecho imposible ejecutar en forma
regular las préacticas que, normalmente, habrian realizado los estudiantes. Sobre el tema,
sefiala el presidente que la decision de participar, o las formalidades, requisitos y
exigencias aplicables, corresponde sean definidas individualmente entre los responsables
de las universidades y las escuelas, sin intervencion especifica de la CNA. (Acta N°1644,
CNA)

16



2.1 Tutorias.
2.1.1 Tutorias

Segun un estudio de (MINEDUC y Tutores para Chile, 2020), las redes de tutoria son
una metodologia de ensefianza que agrupa una variedad de estrategias de intervencion en
las que los estudiantes trabajan en parejas 0 en grupos pequefios para aprender y
evaluarse, proporcionandole apoyo pedagdgico mutuo de forma constante. Tipicamente,
el trabajo implica que el tutor proporciona retroalimentacion a un tutorado, que a la vez
puede ser tutor de otro alumno, conformando asi redes de aprendizaje entre los
estudiantes.
Estas tutorias se materializan a través de un convenio entre la Facultad de Educacion y el
centro de préactica respectivo. Se podran realizar teniendo en cuenta la necesidad de los
estudiantes y la planificacion que los docentes de las escuelas y liceos llevan a cabo. Las
actividades contempladas en estas tutorias, que cada Facultad y centros de préactica
determinaré en el convenio, podran contemplar, entre otros:
e Procesos de educacion a distancia por medios virtuales
e Elaboracion de recursos pedagogicos para los estudiantes
e Estrategias de monitoreo y retroalimentacion del desempefio de los estudiantes
e Estrategias de ensefianza en duplas, co-docencia, apoyo a equipos PIE y equipos
de convivencia escolar
e Estrategias de ensefianza-aprendizaje de lectoescritura, estimulacion temprana,
trabajo con las familias y apoderados

e Planificacion de actividades de aprendizaje y contencion socioemocional.

17



2.1.2 Objetivo de los Tutores.

Por un lado, acompafiar y orientar a estudiantes por medio de una tutoria presencial o
virtual. Por otro lado, innovar en las formas de realizarlas practicas de los estudiantes de
pedagogia, en el actual contexto de pandemia. En un afio como el que estamos viviendo,
se requerira del aporte de muchas personas para contrarrestar las brechas de aprendizaje
que afectaran a miles de estudiantes del pais.

2.2 Préacticas Remotas.

La educacion en linea o también conocida como educacion a distancia es una forma
innovadora de aprender y ensefiar que se adapta a diferentes niveles y estudios. El rol que
desempefia el estudiante en esta modalidad es muy importante, convirtiéndose en el
protagonista de su educacion. También se entiende por educacion en linea a aquella en la
que los docentes y estudiantes participan en un entorno digital a través de las nuevas
tecnologias y de las redes de computadoras, haciendo uso intensivo de las facilidades que
proporciona Internet y las tecnologias digitales. La educacion en linea utiliza
herramientas informaticas como correo electronico, paginas web, foros de discusion y
mensajeria instantanea. También existen gestores de cursos en linea, que son entornos
creados especificamente para dicho fin; contienen herramientas que apoyan el

aprendizaje del alumno.

2.2.1 Ventajas y desventajas de la Educacion Virtual (CEGEP, s. f.).
A continuacién, se da a conocer cuales son las ventajas y desventajas de la Educacion

virtual.

2.2.1.1 Las ventajas de la Educacion Virtual:
1. Acceso inmediato a las fuentes de informacion.
2. Flexibilidad en la administracion del tiempo de estudio y el lugar en el que se
desarrolla.

3. Autonomia.

18



4. Acceso a los materiales las 24 horas.

5. Uso de multiples recursos de aprendizaje, entre los que se destacan videos,
graficas, y restante contenido visual.

6. Ahorro de tiempo y dinero.

7. Oportunidad de repetir las lecciones las veces que sea necesario.

8. Trabajo colaborativo mediante salas de chat, reuniones a traves de zoom, Google

meet, entre otras herramientas.

2.2.1.2 Las desventajas de la Educacion Virtual:
1. Dificultades de concentracion.
2. Homologacion de titulos obtenidos en el exterior.
3. Necesidad de herramientas de tecnologia de la informacion para garantizar las
conexiones en aulas virtuales.
Incidencia negativa en la socializacion.
Pasividad, menospreciando la verdadera importancia del método.
Carencia de estructura pedagogica completa.
Necesidad de mayor constancia y disciplina que en las clases presenciales.

Retrasos e ineficiencia por fallas en las herramientas tecnoldgicas.

© o N o g &

Carece de rutina.

10. Puede llevar a un descontrol.

2.3 Herramientas Pedagogicas.
En el mundo digital existen diversas herramientas educativas para poder impartir clases
(Educativa, 2021)

1. Moodle (23%): Moodle es una plataforma de aprendizaje disefiada para
proporcionar a educadores, administradores y estudiantes un sistema integrado
nico, robusto y seguro para crear ambientes de aprendizaje personalizados.

2. Educativa (16%): Empresa de tecnologia informatica especializada en la

implementacion de proyectos y soluciones para la gestién de la formacién.
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3. Google Classroom (15%): Herramienta que permite gestionar las clases online,
y puede utilizarse tanto para el aprendizaje presencial, también para el aprendizaje
100% a distancia, o incluso para el aprendizaje mixto. Se podran crear
documentos, compartir informacion en diferentes formatos, agendar reuniones y
realizarlas virtualmente. ponerse en contacto con colegas y compafieros desde un
solo lugar.

4. Canva (14%): Es una herramienta competente en el nivel educativo, puesto que
ello facilita a los estudiantes a poder crear sus propios contenidos, pero de una
manera muy diferente, mas creativa e innovador donde se puede desemperiar
diferentes habilidades para mejorar su proceso de conocimiento exitoso.

5. Schoology (5%): Es una plataforma gratuita parecida a Moodle o Google
Classroom que permite crear foros de debate, grupos de alumnos, herramientas de
evaluacion, tablones de anuncio, subir recursos propios e incluso incluir recursos

alojados en plataformas externas.

2.3.1 Las herramientas mas utilizadas son:

e Google Classroom: Es una herramienta para clases virtuales que forma parte del
paquete de G Suite for Education, en donde también puedes encontrar

herramientas como Documentos Google, Google Calendar y Gmail.

e Zoom: Programa considerado como el lider en comunicaciones de video
empresariales modernas. Dispone de planes gratuitos, en donde dispone de
méaximo 100 personas y hasta 40 minutos de tiempo para una reunion o clase.

e (Google Meet: Este es un servicio de videoconferencia proporcionado por Google.
Es totalmente gratuito y puedes ingresar con el correo de Google. El limite

maximo es de 250 personas entre todos los participantes de la reunion.

2.4 El Curriculum Nacional.

La pagina web www.curriculumnacional.cl es un sitio web que pone a disposicién de toda
la ciudadania Bases Curriculares, Programas y Planes de Estudio vigentes de acuerdo a
la legislacion nacional. Ademas, es un sitio que contiene recursos que pueden resultar de

utilidad para apoyar la implementacion del Curriculum. (Curriculum Nacional, 2020)
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2.4.1 Objetivo fundamental del Curriculum Nacional.

El objetivo fundamental es poner a disposicion de la comunidad educativa el Curriculum
Nacional vigente y los diversos recursos que lo apoyan. Facilitar el acceso de forma

abierta y cercana a la informacion oficial dejandola disponible para toda la ciudadania.

2.4.2 Funcién del Curriculum Nacional.

La funcién de estos recursos es apoyar la labor de los docentes en relacion con los
aprendizajes de los estudiantes y su formacién integral. Si bien ellos son el usuario
objetivo, el acceso es liberado por lo que pueden entrar estudiantes, apoderados o

cualquier persona interesada en descargar material educativo.

2.4.3 Los recursos del Curriculum Nacional.

Los recursos provienen de diversas fuentes. Algunas de éstas son:

Desarrollo del MINEDUC: Se pone a disposicion de los usuarios recursos que han sido
desarrollados en el Ministerio

Alianzas: Convenios que ha suscrito el MINEDUC con diversas instituciones para

publicar recursos en el sitio web.

2.4.4 Opciones para el usuario del sitio web del Curriculum Nacional.

Los usuarios podran realizar las siguientes acciones:

e Visualizar y descargar las Bases Curriculares e instrumentos de apoyo al
Curriculum vigentes.

e Descargar material y actividades complementarias de apoyo a la
implementacién del Curriculumy el logro de aprendizajes de calidad.

e Acceder asitios relacionados, donde se pone a disposicidn de los usuarios otros

recursos de apoyo para el aprendizaje.

2.4.5 Las Bases Curriculares.

Las Bases Curriculares establecen Objetivos de Aprendizaje (OA) que definen los
desempefios minimos que se espera que los estudiantes logren en cada asignatura y nivel
de ensefianza. Los objetivos integran habilidades, conocimientos y actitudes que se
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consideran relevantes para que nifios, nifias y jovenes alcancen un desarrollo armonico e
integral, que les permita enfrentar su futuro con las herramientas necesarias y participar
de manera activa y responsable en la sociedad.

Las Bases Curriculares reemplazan los Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos
Obligatorios que proponia la LOCE, centrandose en Objetivos de Aprendizaje (OA) por
curso y asignatura, los cuales deben ser adecuados a la edad de los estudiantes, estar
debidamente secuenciados y ser abordables en el tiempo escolar disponible para cada
nivel y modalidad, considerando el tiempo de libre disposicion. Asimismo, contempla
Objetivos de Aprendizaje Transversales (OAT) para el ciclo. (CNED, s. 1.)

2.4.6 Importancia de las bases curriculares para los docentes.

Como futuros docentes tenemos el deber de conocer en profundidad como funcionan y
cudl es la labor de las bases curriculares. Las bases han sido recientemente modificadas,
lo que obliga a reemplazar los previos Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos
Obligatorios, por un listado Unico de Objetivos de aprendizaje. Estos objetivos indican a
los docentes los aprendizajes minimos que deben alcanzar los alumnos en todos los

establecimientos del pais en cada asignatura.

Ahora bien, ¢Por qué cada docente debe leer, analizar y reflexionar sobre las bases
curriculares? ¢Cudl es la relevancia de ellas en nuestra practica docente? ¢Como

impactan el sistema escolar?

Para comenzar, las bases les dan a los docentes una nocion clara y focalizada de hacia
donde deben dirigir su practica pedagogica. Esto significa orientarlos sobre qué
contenidos son cruciales para el aprendizaje del alumno, tanto para lograr conocimientos
esperados como para desarrollar habilidades importantes. Ademas de esto, un pilar
fundamental de las bases es incentivar el enriquecimiento del capital cultural del alumno.
Esto impacta directamente el desarrollo del estudiante, ya que despierta su curiosidad
dirigiendo su atencion a la reflexién y la critica constructiva, siendo clave la intervencion
y orientacion correctas del docente en momentos apropiados. Por otra parte, las

habilidades de pensamiento critico, de investigacién y comunicacion atraviesan todo el
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curriculum. Consideramos que son de vital importancia, y con estos cambios en Chile
finalmente estan siendo trabajadas y expresadas. Finalmente, creemos que este programa
de apoyo a la préactica docente es una valiosa herramienta a la que se puede concurrir cada
vez que el docente se sienta un poco perdido en el qué y como ensefiar, ya que estas bases

explican y orientan tanto contenido como algunos enfoques muy Utiles para la ensefianza.

2.5 Educacion en Pandemia.

La pandemia cambi6 totalmente la forma en que nifios, nifias y adolescentes accedian a
la educacion. A un afio y medio de la educacion en cuarentena, diversos estudios dan
cuenta de los efectos que ha generado el cierre de las salas de clases en la formacion y en
la vida de los escolares. Bajo esto mismo las distintas modalidades educativas se han visto

influenciadas por el contexto.

2.5.1 Modalidades Educativas.

Una modalidad educativa es la forma bajo la cual se ofrece cursar una materia o
experiencia educativa, incluye los medios, los tiempos y los procedimientos bajo los

cuales se llevara a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje. (UV, s. f.)

2.5.1.1 Tipos de Modalidades Educativas.

e Educacion Presencial: La educacion presencial o convencional, es aquella que
requiere y exige la presencia obligatoria del alumno en el aula, donde el
aprendizaje es dirigido mediante un profesor, quien en su funcion mas tradicional
es explicar, aclarar y comunicar ideas y experiencias. (Ingenio Learning, s. f.)

e Educacion Hibrida: También llamada mixta, es una forma de ensefianza que
combina la modalidad presencial y a distancia, ocupando recursos didacticos para
acompanar el proceso de aprendizaje del alumno en ambas situaciones. (SOVAL,
s. f.)

e Educacion Virtual: También conocida como ensefianza en linea, hace referencia
al desarrollo de la dinamica de ensefianza - aprendizaje que es realizado de forma

virtual. Es decir, existe un formato educativo en donde los docentes y estudiantes
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pueden interactuar diferente al espacio presencial. Se apoya en las TIC 's
(Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion), ya que hace uso de las
herramientas que ofrece internet y nuevas tecnologias para proporcionar

ambientes educativos adecuados y de alta calidad.

Es importante tener en cuenta que la educacion virtual se relaciona con la
educacion a distancia, la cual nacio a raiz de la necesidad de cobertura de calidad
educativa a personas que, por distancia y tiempo, no pueden desplazarse hacia un
centro de formacion fisico. La educacion virtual complementa a este tipo de
modalidad académica, ya que mejora las dindmicas de formacion de los
estudiantes y les ofrece mayor apoyo a los docentes para el desarrollo y
seguimiento académico de los alumnos a cargo. Veamos a continuacion, la
evolucion que ha tenido la educacion a distancia y su relacion con la educacion
virtual. (GCF Global, s. f.)

2.6 Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion versus Tecnologias del
Aprendizaje y del Conocimiento en la Educacion Virtual.
2.6.1 Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion y como aplicarlas a la

educacion.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (en adelante TIC) son herramientas
procesadas a través de dispositivos electrénicos e informaticos que en este caso buscan
complementar, enriquecer y transformar la educacion. Estos instrumentos facilitan el
acceso a la informacion, disminuyen brechas y propende un aprendizaje constructivista y
significativo.

Las TIC ademas de favorecer la conectividad deben ser flexibles, versatiles e interactivas,
pues soOlo a través del cumplimiento de este tridngulo podrian facilitar las adecuaciones
necesarias por parte del estudiante y del docente. Realmente no es nada del otro mundo,
tampoco seria atrevido decir que cada uno de los actores educativos en ejercicio ha

interactuado de manera personal o laboral con estas herramientas.
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Las redes sociales, los diferentes canales de YouTube, las presentaciones de PowerPoint,
las hojas de célculo, los Podcast en tendencia y los Blogs pueden ser ejemplos bésicos y
que con seguridad cada uno de los lectores ha frecuentado. Por otro lado, existen otros
recursos no tan populares como los sistemas de gestién de aprendizaje, la “suite” de
Google, los entornos de estudio personalizado, los ambientes personales de aprendizaje
0 los juegos interactivos.

De este modo, estas nuevas tecnologias se traducen en herramientas de apoyo para
transmitir la informacién o mediar el conocimiento. Seria un error pensar que llegaron
para reemplazar al profesor, pues este sigue haciendo esa labor creativa de disefio de
instruccion pensando siempre en los intereses y gustos de sus estudiantes y delimitando
la informacion en una red que cada dia almacena mas noticias falsas.

Entendiendo la definicion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, se
recomienda una categorizacion para aplicarlas a la practica educativa. Pues cada vez son
mas los nuevos recursos en la sociedad de la informacion, de manera que pueden recopilar
herramientas para crear entornos de trabajo, para debatir, para compartir archivos, para
aprender jugando o creando y mucho mas.

Por dltimo y no menos importante, se sugiere reflexionar alrededor de para donde se va,
pues si hace diez afos se estuviera en el debate de a qué oficio dedicarse, seguramente
conceptos, términos e incluso programas universitarios derivados de las TIC, eran

impensables.

2.6.2 Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento y cémo aplicarlas a la

Educacion.

En el contexto educativo las Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento (en

adelante TAC), a diferencia de las TIC nos direccionan a un uso mas pedagogico y
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formativo. Buscan llevar esta experiencia mas alla del manejo informatico o técnico a la
implementacion en pro de la adquisicion de conocimiento y aprendizaje.
Para introducir de forma efectiva las TAC en nuestros sistemas educativos, Segura (2007)

invita a tener en cuenta los siguientes aspectos:

e Actualizacién constante de conocimientos, habilidades, procesos y estrategias
sobre los contenidos cognitivos y metacognitivos.

e Ver la ensefianza como un proceso complejo de continuo cambio y para toda la
vida.

e La generacion de entornos virtuales de aprendizaje.

e Latransformacion del rol docente y estudiante

Estos aspectos dan cuenta de como se afecta el rol docente desde su practica, teniendo en
cuenta que las estrategias utilizadas en la educacion presencial resultan en su mayoria
ineficientes al realizar su transposicion hacia la educacion virtual. Llevando de manera
inevitable a una reinvencidn de si mismo, evaluando sus competencias y actitudes frente
a las nuevas tecnologias y dejando de ser el portador del conocimiento para ser facilitador
del mismo. En consecuencia, se debe estar dispuesto a procesos de capacitacion, practica
y cambio de actitud frente a esta evolucidn educativa.

En este sentido el estudiante también debe recordar que su rol implica el reconocimiento
del uso de estas herramientas para enriquecer su aprendizaje, dejando a un lado su actitud
de receptor y reproductor de contenidos y convirtiéndose en un usuario capaz de buscar,
obtener, analizar, procesar, comunicar y transformar la informacion hasta convertirla en
conocimiento para su aprendizaje. Al mismo tiempo los contenidos deben despertar el
interés y la motivacion para desarrollar la iniciativa que lo ubica como protagonista de su

ejercicio realizando un aprendizaje colaborativo apoyado por sus docentes y pares.

Estos materiales multimedia deben ser dinamicos y flexibles para responder a los diversos
estilos de aprendizaje e intereses de los estudiantes (textuales, iconogréaficos,

audiovisuales).
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CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO.

En este punto se describe el marco metodolégico de nuestra investigacion titulada
Précticas Pedagdgicas En Modalidad Virtual de la Carrera de Licenciatura en Educacion
y Pedagogia En Educacion General Bésica en Contexto De Pandemia.

3.1 Disefio de Investigacion.

Esta investigacion se realizard utilizando la metodologia mixta ya que se basara en
recopilar, analizar e integrar tanto investigacion cuantitativa como cualitativa. Este
enfoque lo utilizamos ya que en este caso sentimos que Se requiere una mejor
comprension del problema de investigacion, y que no te podria dar cada uno de estos

métodos por separado.

Todo esto se enfocard mediante un disefio no experimental, ya que como sefiala
(Sampieri, 2003) “Este disefio, es aquel que se realiza sin manipular deliberadamente
variables. Se basa fundamentalmente en la observacion de fenomenos tal y como se dan
en su contexto natural para después analizarlos”. Por 10 que en este caso, la mayoria de
los estudios se basan en sucesos que ocurrieron anteriormente y se analizan
posteriormente, en nuestro caso el cual hace referencia a las Practicas Pedagogicas en
modalidad virtual de nuestra carrera de Licenciatura en Educacién y Pedagogia en
Educacion General Basica en Contexto de Pandemia, requiere que el disefio sea como el
gue se menciond anteriormente, también argumentando ya que este método no se realizan
experimentos controlados por razones como la ética o moral, nosotros como
investigadores no intervenimos directamente en el entorno de la muestra y estudiamos los

fendmenos exactamente cOmo ocurrieron.

3.2 Tipo de Investigacion.

Para nuestra investigacion utilizaremos una investigacion descriptiva. En este sentido
(Hernandez Sampieri, 2003) sefiala que “Los estudios descriptivos pretenden medir o

recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre las variables a las que se
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refieren”. Por lo que la presente investigacion recoge variables de las Practicas
Pedagdgicas en Modalidad Virtual, por lo que sentimos que este tipo de investigacion nos
ayudara a describir la poblacién en la cual nos queremos centrar, situacion o fenémeno
alrededor del cual se enfocard nuestro estudio. Utilizando este método nos procuraré
brindar informacion acerca del qué, como, cuando y dénde, relativo al problema de
investigacion referente a las précticas pedagogicas en modalidad virtual de estudiantes de
la carrera de Licenciatura en Educacion y Pedagogia en Educacion General Bésica, sin
darle prioridad a responder al “porqué” ocurre dicho problema, ya que como dice su
propio nombre, esta forma de investigar “describe”, no explica. Ademas, obtiene
informacién del fendémeno o situacion que se desea estudiar, utilizando técnicas como la
observacién y la encuesta, entre otras, las cuales daremos a conocer mas adelante del

presente informe, ya que ahi se encuentran todos los datos que recogimos.

3.3 Poblacion y Muestra

Para obtener los datos de nuestros encuestados, es que utilizaremos un muestreo
intencional no probabilistico, ya que al ser una poblacion generalmente mas acotada
que otros casos, a Nosotros como equipo nos permite seleccionar casos caracteristicos de
una poblacién limitando la muestra solo a estos casos. Se utiliza en escenarios en los que
la poblacion es muy variable y consiguientemente la muestra es muy pequefia. Por
ejemplo, entre todos los sujetos con CA, seleccionar a aquellos que mas convengan al

equipo investigador, para conducir la investigacion. (Otzen & Manterola, 2017)

Como tenemos que si 0 si encuestar estudiantes de la Universidad de Atacama ademas de
enfocarlos en dos niveles, ya sea Préctica VI — ABP, y Préactica VII — ABP, establecimos
que utilizaremos un tipo de muestra intencionada, ya que esta se aplicara especificamente
a los y las estudiantes que actualmente se encuentren cursando la Practica VI-ABP vy
Practica VII-ABP. Ya que, el muestreo Intencional u opinatico, es aquel donde los
elementos muestrales son escogidos en base a criterios o juicios preestablecidos por el
investigador, o bien como lo describe (Parra, 2003), “Este tipo de muestreo se caracteriza

por un esfuerzo deliberado de obtener muestras representativas mediante la inclusion en
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la muestra de grupos supuestamente tipicos”, y por lo mismo es que elegiremos a solo
aquellos que creemos que son los adecuados para participar en nuestra investigacion.
Acotando mas o menos lo mencionado con anterioridad la poblaciéon en la cual nos
centraremos seran estudiantes de la prestigiosa Universidad de Atacama de la Carrera de
Licenciatura en Educacion y Pedagogia en Educacion General Basica pertenecientes a la
Préctica Avanzada, especificamente que estén cursando actualmente los niveles 401,402
y 501.

Mediante esto conocer sus opiniones y criticas a como han vivido toda su experiencia en
relacién a la ejecucion de sus diversas practicas durante el presente contexto de modalidad
virtual, conocer su edad, su situacion actual como estudiante de Pedagogia, los cursos en
que le toco realizar tanto su Practica VI — ABP como Préctica VII — ABP, la modalidad
en que desarrollo o esta desarrollando su Practica, su relacion con sus diversos profesores
guias asi como también la manera en que se relacionaba con sus metodologos de la
Universidad ante la revision de material o planificacion. Muchos datos que nos serviran
a nosotros para tener una vision mas clara de los resultados que queremos obtener y que

no se nos quede nada al azar a la hora de desarrollar la problematica.

3.4 Metodologia de Trabajo.

Antes de iniciar este trabajo establecimos pardmetros que nos permitieron poder conducir
de mejor manera la etapa investigativa, como, por ejemplo, trazar los objetivos, alcances,

limites y el tipo de investigacion.

Esta tesis, centrada en Practicas pedagogicas en modalidad virtual de la carrera de
Licenciatura en Educacion y Pedagogia en Educacion General Basica en contexto de
pandemia.

La motivacion de esta investigacion, fue como pudimos enfrentar nuestros estudios y
especificamente nuestra practica en tiempos de la pandemia y sus variantes que esta
azotando a todo el planeta y como esto afect6 a los estudiantes de pedagogia general

bésica de la Universidad de Atacama. En lo emocional y profesional.
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Para llevar a cabo nuestra investigacion decidimos como equipo realizar un formulario
(encuesta) a los estudiantes de la Universidad de Atacama ademas de enfocarlos en dos
niveles, ya sea Practica VI — ABP, y Practica VII — ABP, también establecimos que
utilizaremos una muestra intencionada, ya que solo se aplicaria a los estudiantes de
Practica VI-ABP y Practica VII-ABP.

Para poder realizar esta investigacion, se le envi6 el formulario encuesta por correo

institucional a cada estudiante, fue necesario tomar en cuenta los siguientes aspectos:

Tiempo: Esta tesis cuenta con tres seminaristas que cursan cuarto afio de la carrera
Licenciatura en Educacion y Pedagogia en Educacion General Bésica, quienes disponen
de tiempo necesario para recolectar datos, redactar los puntos de investigacion, preparar

encuestas y aplicarlas y analizar los datos obtenidos.

Lugar: Esta investigacion es viable, debido a que los seminaristas residen en la ciudad
de Copiapé y la investigacion se desarrolla en la misma ciudad. Ademas, se cuenta con
herramientas tecnoldgicas que permiten recabar informacion, a pesar del contexto de

pandemia.

Factor economico: La presente investigacion no presenta grandes costos, por lo tanto, si

es factible desde el punto de vista financiero.
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CAPITULO V: ANALISIS DE RESULTADOS.

Este capitulo tiene como propdsito presentar e interpretar los resultados obtenidos a partir

de una encuesta online de los profesores en formacién de nuestra carrera.

Grafico N°1 Edad de los participantes.

@ 20 a 25 afios.
@ 26 5 35 anos.
@ 36 a 45 afios.
$ 57

El grafico N°1 muestra la edad de los participantes, en donde destaca con el 59.1 de los
encuestados tienen entre 20 a 25 afios en cambio con tan sélo el 9,1% a 57 afios.

Grafico N°2 Género.

& Masculing.
& Femenino.
& Otro.
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El grafico N°2 muestra el género de los participantes, en donde destaca que el 68.2% de
los encuestados son del género femenino, mientras que el 31.8% son del género
masculino.

Grafico N°3 Situacion actual como estudiante.

@ Estudiante.

@ Estudiante/padre.

& Estudiante/madre.

@ Estudiantestrabajador(a).

@ Estudiante/padrefrabajador.
@ Estudiante/madreftrabajadora.

El grafico n°3 muestra la situacion actual como estudiante de la carrera de Licenciatura
en Educacion y Pedagogia en Educacion General Basica, en donde destaca que el 31,8%
de los estudiantes que solamente se dedican a estudiar, seguido con un 22,7% se
encuentran las estudiantes que cumplen con su rol de madre, mientras un 18,2% son
estudiantes que trabajan y son padres, tan solo el 9,1% son estudiantes que trabajan y

cumplen con su rol de madre.

Gréfico N°4 Practica(s) cursada(s)

@ Fractica VI-A.B.F.
@ FPractica VI- ABP.
@ Practica VI-A.B.P/Practica VII-AB.P.
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El gréfico N°4 muestra la(s) practica(s) cursada(s) por los participantes, en donde destaca
con el 86,4% de los encuestados ha realizado Practica VI-A.B. P/ Practica VII-A.B. P, en

cambio con tan sblo el 9,1% ha realizado Practica VII- A.B.P.

Grafico N°5 Curso asignado en practicas en el afio 2021.
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El grafico N°5 muestra la cantidad de estudiantes que realizaron sus practicas por cursos
asignados en Practica VI-A.B.P. En donde se destaca con un 29,2% los encuestados que
se les asignd un curso de primer afio basico, seguido con un 20,8% fueron seleccionados
a un curso de tercer afio basico, un 12,5% se desarrollo entre los cursos de cuarto afo
béasico, sexto afo basico y séptimo afio basico. Con un 8,3% se encuentran los profesores
en formacién que se desenvolvieron en un curso de quinto afio basico y solo el 4,2% fue
distribuido en un curso de segundo afio basico. En cambio en Practica VII-A.B.P, se
destaca el 28,6% de los encuestados que sefialé realizar dicho proceso en un curso de
cuarto afo basico, seguido de esto, el 23,8% de ellos se desarrollé en un curso de tercer
afio basico, un 19,0% estuvo en un curso de segundo afio basico, un 14,2% en un curso
de primer afio basico, un 9,5% de los docentes en formacidn ejecutd dicho proceso en un

curso de quinto afio basico y solo el 4,8% estuvo en un curso de sexto afio basico.
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Grafico N°6 Modalidad de précticas.
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El grafico N°6 muestra la modalidad de los docentes en formacion Practica. Dejando en
evidencia que el 100% de los encuestados realiz6 su proceso formativo de manera virtual
en su Practica VI-A.B.P, sin embargo, al momento de llevar a cabo su Préactica VII-A.B.P
se destaca el 52,4% de los encuestados, y solo el 23,8% llevo a cabo su proceso de manera
mixta e hibrida.

Grafico N°7 Estado emocional en préctica.
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El grafico N°7 muestra como se sintieron los estudiantes de Practica VVI- ABP, destacando
que el 36,4% de los estudiantes se sintio excelente, el 22,7% de los estudiantes se sintio
bien, el 18,2% de los estudiantes se sinti6 regular, el 13,6% de los estudiantes se sinti6
muy bien y solo el 9,1% de los estudiantes se sinti6 mal. En cambio, en Préctica VII -
ABP al momento de realizar sus diversas practicas y tutorias correspondientes, se destaca
el 57,1% de los estudiantes que se sintid excelente, sin embargo el 14,3% de los
estudiantes se sinti6 muy bien, el 9,5% de los estudiantes se sinti6 bien, regular y mal.

Grafico N°8 Apoyo de profesor(es) guia(s).
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El grafico N°8 muestra como se sintieron los estudiantes en Préactica VI-A.B.P/ VII-
A.B.P, el apoyo del profesor guia. En donde destaca que el 68,2% de los estudiantes se
sintié apoyado, sin embargo, estudiantes que corresponde al 18,2% no se sintieron

apoyados, y solo el 13,6 % demostro indiferencia.
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Gréfico N°9 Ejecucion de tutorias.
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El grafico N°9 muestra con qué asignatura se sinti6 comodo realizando las tutorias los
estudiantes en practicas VI-A.B. P: Practica VII-A.B. P.

En donde destaca que 40,9% se sintieron mas comodos con la asignatura de Lenguaje y
Comunicacion (lecto-escritura), sin embargo, el 31,8% se sintié mas coémodo realizando
tutorias de la asignatura de Matematicas y un 27,3%.se sinti6 mas cémodo con la

asignatura de Historia y Geografia y Ciencias Sociales.

Grafico N°10 Plataforma Utilizada.
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El grafico N°10 muestra la plataforma digital mas utilizada por los estudiantes en
practicas, VI-A.B.P: Practica VII-A.B.P. Un 86,4% de los encuestados prefiere utilizar la
plataforma Meet, mientras que un 22,7% de ellos prefiere usar la plataforma Zoom y solo

un 4,5% de los estudiantes prefiere la modalidad presencial.
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Gréafico N°11 Satisfaccion ante las Plataformas.
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El grafico N°11 muestra la satisfaccion ante las plataformas digitales utilizadas por los
estudiantes en préacticas los estudiantes VI-A.B.P. /Practica V1I-A.B.P. Destacando que
el 47,6% prefiere la plataforma Meet y Zoom, también con un 38,1% prefiere las

plataformas, Teams, Lirmi, Classroom y Moodle.

Grafico N°12 Herramienta Utilizada.
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Gréfico N°12 da a conocer las herramientas més utilizadas por los estudiantes en préctica
VI- A.B.P: Practica VII-A.B.P. donde se evidencia que el 86,4% prefirié usar la
herramienta Power point, mientras que el 81,8% utilizo Word Wall, el 63,6% utilizo

Canva, el 27,3% prefirié la herramienta Classroom y un 22,7% el Moodle.

Grafico N°13 Material revisado en horario establecido por metoddlogos.

El grafico N°13 da a conocer si el material que los estudiantes de las Practica VIy VII -
A.B.P preparaban, era revisado por el o la metoddlogo (a) dentro de su horario
establecido. Donde con un 54,4 % se muestra que el material si era revisado dentro de
los horarios, mientras que con un 45,5 % se da a conocer a los estudiantes que sefialan
que su material no era revisado y corregido por los metodélogos dentro de los horarios

establecidos.
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Grafico N°14 Apoyo y acompafiamiento de metoddlogos.
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El grafico N°14 muestra la comodidad y como se sintio el o la docente en formacion en
relacion al apoyo y acompariamiento brindado por los metoddlogos en todo este proceso
de Préactica VI y VII - A.B.P. Donde en un primer lugar con un 42,9 % se da a conocer
que el apoyo era “regular”, en segundo lugar con un 19 % mencionan que el apoyo era
“muy bien” y ‘“excelente”, mientras que para finalizar con un 9.5 % comparten

preferencias “bien” y “mal”.

Grafico N° 15 “Tutores para Chile”
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El grafico N°15 muestra que el 86,4% de los encuestados se sinti6 comodo/a con las
practicas online bajo la propuesta "Tutores para Chile” mientras que el 13,6% se sintieron

incbmodos.

39



Gréafico N° 16 Conexidén de internet en tutorias.
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En el grafico N°16 el 36,4% de los encuestados tuvo una conexién muy buena al momento
de realizar sus tutorias, mientras que el 27,3% de ellos tuvo una conexién regular, un
22,7% de estudiantes considerd que su conexion fue buena, un 9,1% consider6 que su
conexion fue excelente y solo un 4,5% tuvo una mala conexion en sus practicas VI-
A.B.P./ VII-A.B.P.

Grafico N° 17 Tiempo de confeccionar las planificaciones.
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En el grafico N°17 el 40,9% de los encuestados considerd que el tiempo estimado para
confeccionar las planificaciones fue 6ptimo, mientras que el 36,4% cree que el tiempo

fue insuficiente y solo el 22,7% cree que tal vez.
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Grafico N°18 Observaciones de clases.
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En el grafico N°18 el 77,3% de los encuestados se sintié comodo al momento de observar

sus clases realizadas, mientras que un 22,7% present6 incomodidad.

Grafico N°19 Estrategias de aprendizaje.
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En el grafico N° 19 el 95,5% de los encuestados utiliza diferentes estrategias de
aprendizaje activo en la préactica docente con base en las caracteristicas de sus estudiantes

y tan solo el 4,5% utiliza estrategias dependiendo de la conectividad de los estudiantes.
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Gréfico N°23 Percepcion de experiencia en practica.
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El grafico N°23 muestra el como es la percepcion de los estudiantes de Practica VI- ABP
y Préctica VII - ABP en relacion de su experiencia en sus diferentes practicas ejecutadas
durante el aflo. Tomando en consideracion los resultados de los docentes en formacion
durante la Practica VI - A.B.P, se destaca que un 31,8 % considerd tener una Excelente
practica, en segundo lugar un 22,7 % sefialdé que su experiencia fue Buena en conjunto
con la opcion regular, continuando con un 18,2 % que se inclind a que su proceso fue
muy bueno, dejando con un 4,5 que menciond que su percepcion en relacion a la
experiencia de practica fue mala. Referente al proceso de Préactica VII - A.B.P, un 38,1
% considerd que su proceso fue excelente, un 33,3 % sefialé que su practica fue muy
buena, avanzando con un 14.3 % de los encuestados que aludio a que su experiencia fue
regular, un 9,5% gque evidencio que su practica fue mala, culminando con un 4,8 % que

sefiald que su proceso fue bueno.
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Gréafico N°24 Modalidad de Practica VI-A.B.P/ Préactica VII-A.B.P.
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El grafico N°24 muestra que el 63,6% de los encuestados se siente mas comodo en la
modalidad presencial, mientras que el 18,2% prefiere la modalidad virtual y solo el 18,2%

de ellos prefiere una modalidad mixta.

Grafico N°25 Horas dedicadas al proceso de practica.

@ Suficientes.
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El grafico N° 25 muestra que el 72,7% de los encuestados cree que las horas dedicadas
al proceso de practica fueron insuficientes, mientras que el 27,3% de ellos piensan que

fueron horas suficientes.
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Grafico N°26 Desempefio en proceso de préactica.
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El grafico N°26 muestra el desempefio percibido por el proceso vivido en préactica, en
donde destaca con el 54,5% de los encuestados cree que tuvo un excelente desempefio,
mientras que el 22,7% de ellos estima que les fue muy bien, solo el 18,2% sienten que

tuvieron un buen proceso de préactica.
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CAPITULO VI: PROPUESTA.

Dado el resultado de la investigacion y lo encuestado, se pudo detectar de manera
fehaciente carencias y dificultades en las précticas educativas y pedagogicas. Mas
evidente con la contingencia que vivimos con la pandemia, donde hubo un cambio
enorme de paradigmas en la educacion y por ende en las précticas de los profesores en
formacion. Es por ello, que bajo este contexto se pueden establecer una serie de
propuestas, con el fin de mejorar la problematica de las practicas de los futuros docente
en tiempos de pandemia.

6.1 Acompafiamiento durante el proceso.

Es indispensable un monitoreo constante hacia los profesores en formacion, como
también hacia los profesores guias que son seleccionados en cada establecimiento, ya que
muchas veces no se logran crear vinculos, pues esto no permite lograr un trabajo
académico y colaborativo. Los profesores guias debieran informar a la académica de la
asignatura, en forma expedita y de inmediato toda situacion que se considere relevante,
esto para instruir al profesor en formacion y mejorar en lo que se considera una debilidad.

Por ende, para el bien de entregar un trabajo pedagogico y profesional.

6.2 Horario de metodologos.

Deben ser exclusivos, asi como también éstos cuenten con un mismo horario académico
que los estudiantes, debido a que muchas veces no logran abarcar material y
planificaciones que los docentes en formacion requieren para su proceso, ya que, el
estudiante en este caso se ve perjudicado en su rendimiento académico. Los metod6logos
hacen revision de toda la carrera y no exclusivamente de las practicas avanzadas, por lo
gue muchas veces esto implica una demora en la revision y retroalimentacion. Se sugiere

que se establezcan mas horas y/o que aquellas concuerden con el horario de los
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estudiantes, de este modo los metododlogos tendran el tiempo y el acompafiamiento

eficiente para la revision del material y planificaciones.

6.3 Equilibrio entre estudiantes.

Esto se enfoca en los tiempos acotados que los estudiantes pueden llevar a cabo sus
practicas, debido a que las fechas estimadas para ingresar a centros de practicas muchas
veces no son las planificadas, poniendo en manifiesto la desigualdad académica
estudiantil. Entre sus pares, ya que hay estudiantes que ingresan antes a sus centros de
practicas, cumpliendo con los tiempos establecidos del proceso y otros entran en fechas
muy diferidas realizando sus practica a destiempo y en tiempos muy acotados. Es por ello
que, todos los profesores en formacion deben realizar su proceso de practica en la misma

fecha de ingreso a sus respectivos centros.

6.4 Preparacion de material.

Dada la exigencia académica y con los tiempos muy acotados, se debe contar con un
tiempo prudente y necesario para que los profesores en formacion, puedan organizar y
preparar sus materiales de apoyo y planificaciones, de acuerdo a las exigencias del
Curriculum nacional, para que nuestros estudiantes puedan recibir una educacion de
calidad, y asi poder realizar un trabajo pedagogico de acuerdo a su desempefio profesional

docente.
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6.5 Monitoreo de desarrollo docente.

Que exista la posibilidad de que haya méas de un profesor(a) a cargo del apoyo pedagdgico
y que éste sea constante. Con el fin de facilitar las retroalimentaciones y fortalecer las
debilidades en el desarrollo de las tutorias y clases ejecutadas.

6.7 Sobrecarga debido a las otras asignaturas.

Aparte de la problemaética que surge a partir de la coincidencia de horario entre las
diferentes practicas con las asignaturas cursadas. Proponemos que exista la posibilidad
de que se disminuya la carga académica, ya que, aparte del contexto de pandemia, el tener
que presentar tantos trabajos y cumplir con tantas notas dificulta mucho el normal
desarrollo del proceso en los docentes en formacion, por lo que hablar con cada uno de
los y las docentes seria lo correcto para que asi se coloquen tres a cuatro notas en el
semestre por asignatura que seria lo ideal y no nueve notas como se da en algunas

asignaturas cursadas.

6.8 Apoyo socioemocional

Todo proceso sea cual sea va generando una dificultad en el estudiante en formacion, por
lo que fomentar el apoyo socioemocional es fundamental en estos tiempos, de esta forma
se busca apoyar con medidas practicas el bienestar socioemocional, donde se pueden
elaborar guias de aprendizajes y orientacion para los ejercicios de apoyo al estudiantado
con necesidades educativas especificas y que no estan ajenos a situaciones de agotamiento
y estrés emocional; sobre todo cuando desde el confinamiento con sus familias deben
lidiar con exigencias hogarefias, laborales y de practica al mismo tiempo, como sucedid
este semestre de Practica VII-A.B.P., ya que, con los tres puntos que se mencionaron, se
le puede sumar la elaboracion de la tesis que genera bastante mas ansiedad en el docente
en formacion. Por lo que tener una contencion socioemocional es vital en este proceso.

Realizar talleres u optativos para poder tener las herramientas necesarias para poder
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enfrentar emocionalmente y de una mejor manera las practicas y al mismo tiempo

fortalecer su vida cotidiana, mejorando su calidad de vida.
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CAPITULO VII: DISCUSION.

En base a los resultados presentados en capitulos previos y analizando cada uno de ellos

en relacion a Practica VI-A.B.P./ Practica VII-A.B.P. es lo siguiente:

Caracterizacion de los docentes encuestados.

A través de la modalidad online se pudo lograr encuestar a 22 estudiantes de la
Universidad de Atacama, de la carrera de Licenciatura en Educacion y Pedagogia en
Educacion General Basica, que se encuentran cursando Practica VI-A.B. P./ Practica VI1-
A.B.P.

Las edades de los estudiantes van desde los 20 a 57 afios, siendo mayoritariamente la

edad entre 20 a 25 afios.

Los docentes en formacion que fueron encuestados, expresan que existen problemas
aparentes al momento de realizar su proceso de practica en cuanto a las modalidades
impartidas, ya sea virtual, presencial o mixta. Puesto que, el acompafiamiento de
metodologos y horarios establecidos para llevar a cabo un exitoso desafio, no fueron los
esperados. Sin embargo, cada uno de ellos preparo y realiz6 sus planificaciones y material
de forma interactiva y motivadora, independiente de la modalidad ejecutada. Por otra
parte, el hecho de que los encuestados estan familiarizados al uso de plataformas virtuales
fue un aspecto fundamental para entregar los contenidos de una manera Optima y asi

lograr un proceso de ensefianza-aprendizaje efectivo.
El propésito de nuestra indagacion es dar respuesta a nuestros objetivos que tienen

relacion con “Describir de qué manera influye una practica virtual (online, en linea, e-

learning) desde las perspectivas socio-emocionales y académicas en los profesores en
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formacion de las préacticas avanzadas de la carrera de Licenciatura en Educacion y
Pedagogia en Educacion General Basica”.

Por otra parte, va dirigida y enfocada a describir las probleméticas que se presentan en
los estudiantes de préactica VI'y VII — A.B.P. de la carrera de Licenciatura en Educacion
y Pedagogia en Educacion General Béasica de la Universidad de Atacama. En relacién a
la informacién recaudada en nuestra encuesta. Se debe tomar en cuenta la situacion de los
establecimientos donde se realicen las diferentes précticas, ya que en estas practicas
impartidas algunos profesores y profesoras en formacion se enfrentaron a nuevas
modalidades de préctica debido a la conectividad con la que contaban los
establecimientos lo cual afect6 el normal desarrollo de este proceso.

De esta forma, se puede detectar la organizacion entre las tutorias, practicas y jornada
académica, lo que afecté en la formacion profesional debido a no coincidir con las
asignaturas cursadas, sintiendo un vacio en los conocimientos entregados por cada
catedra que el docente en formacion debia ausentarse por cumplir con el programa de
Préactica VI-A.B.P./Practica VII-A.B.P.

Se propone ir en busca de debilidades y fortalezas de este proceso con el fin de potenciar
lo aprendido y conocer mas sobre el uso de las diferentes Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion, lo cual es relevante para desempefiarse de una manera mas efectiva
en este contexto sobre el que estamos insertos actualmente.

Por otra parte, se plantea que la funcidn de los profesores(as) guias designados por los
establecimientos, monitoreen y guien al profesor en formacion en las diferentes practicas,
empatizando, conteniendo, retroalimentando y reforzando, de tal forma que el docente en
formacidn se sienta apoyado y comprendido en momentos dificiles, dada la contingencia
que se vive en el pais por esta pandemia mundial. Con la finalidad de que la experiencia
que tuvieron los encuestados, tanto positiva como negativa sean significativas en su
desarrollo profesional para asi, llevar a la practica todo lo aprendido con el correr de los

anos.

Segin los datos recogidos en el formulario (PRACTICAS PEDAGOGICAS EN
MODALIDAD VIRTUAL DE LA CARRERA DE LICENCIATURA EN EDUCACION y
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PEDAGOGIA EN EDUCACION GENERAL BASICA EN CONTEXTO DE PANDEMIA.,
2021)

CONCLUSIONES

La emergencia sanitaria aceler6 el paso en el reemplazo de escenarios de aprendizaje
presencial a escenarios de aprendizaje virtual, tal proceso venia gestandose de manera
lenta desde el inicio del siglo XXI, en ese periodo se dio lugar a la educacion no formal
e informal mediante la insercion de las nuevas tecnologias de comunicacion e
informacion, herramientas que conceden al educando horarios flexibles, contenidos
asequibles, comodidad de estudio entre otras cosas. Con la pandemia, el rol de cada
integrante de la comunidad educativa sufre ciertas alteraciones, siendo el aprendiz el
protagonista en el proceso educativo.

No obstante, el cambio abrupto a una realidad virtual deja entrever las precariedades en
el disefio de politicas para la era digital; debido a la crisis econdmica (propia de la época)
la gran mayoria de la poblacion experimenta dificultades para acceder a este tipo de
escenarios de aprendizaje por la falta de dispositivos digitales, falta de conectividad,
escaso conocimiento sobre el uso de las TIC, un limitado capital cultural en los padres,
etc. Ademas de la emergencia sanitaria, la situacion se complica mas con el despido
masivo de trabajadores formales y las limitaciones para trabajadores informales, aspectos
que de una u otra manera inciden en los procesos educativos. Las desigualdades son
evidentes entre aquellos que tienen posibilidades econdmicas y aquellos que a diario
buscan medios para vivir. El factor econdmico y la brecha digital se han convertido en
los causantes de la desercion escolar de los ultimos tiempos.

El proceso de aprendizaje en tiempos de pandemia es un reto para toda la comunidad
educativa, el cambio repentino de escenarios presenciales de aprendizaje a un escenario
virtual limita el contacto social, tal limitacién puede traer consigo varias consecuencias,
por ejemplo, la relacion directa entre sujetos y dispositivos digitales evitan reconocer las
emociones y sentimientos de los otros. Asimismo, las realidades educativas de los
educandos difieren con cada sujeto, existiendo educandos con necesidades educativas

especiales en los que el proceso de aprendizaje es incompleto debido a la inadecuada
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adaptacion curricular por parte de los docentes, quienes a su vez tienen dificultades para
adaptarse a la realidad virtual.

Por lo que con la realizacion de esta investigacion, pudimos determinar que existe un
altisimo porcentaje de profesores en formacién que estudian y trabajan a la vez o
estudiantes que estudian, trabajan y son padre o madre a la vez, lo cual en una realidad
de educacion virtual no es facil para aquellos alumnos o alumnas, en donde su cabeza no
esta centrada 100% en lo que son los estudios y especificamente la Practica — ABP sobre
la que nos centramos en esta investigacion.

Pero también destacar, que la mayoria de los estudiantes encuestados, al ser de la
generacion de la tecnologia, presenta en general un buen dominio, en las diferentes
herramientas digitales implementadas como estrategia de ensefianza aprendizaje tales
como: (Zoom, Google Meet, Gmail, Classroom, Microsoft Teams, Lirmi, entre otros),lo
cual es fundamental, ya que si uno va conociendo y manejando estas herramientas puede
permitir que el estudiantado logre desarrollar sus competencias y habilidades. También
algo muy importante que no se nos puede quedar en el tintero, es que uno puede conocer
muy bien los que son estas herramientas, 0 puede tener un excelente computador e
internet, pero si uno esta débil animicamente, como respondieron algunos de nuestros
comparieros a consecuencia de diversas razones, cuesta mucho preparar alguna tutoria o
material dptimo, por lo que los profesores guias deben estar atento a consultar en relacion

a como se siente animicamente cada uno de sus estudiantes.
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GLOSARIO:

1.- Autonomia: La autonomia es un concepto moderno, procedente de la filosofia y, mas
recientemente, de la psicologia, que, en términos generales, expresa la capacidad de cada
persona para darse reglas a si misma o de tomar decisiones sin intervencion ni influencia
externas.

2.- Basal: Que estéa situado en la base de una cosa.

3.- Co-docencia: Es una propuesta de trabajo que invita al profesorado a reorganizar y
compartir variados ambitos de su préctica: responsabilidades, estilos de aprendizaje y
ensefianza, planificacion, formas de evaluacion y rutinas de clase.

4.- Contextualizar: Poner en un determinado contexto.

5.- Cuantitativo: El término cuantitativo es un adjetivo que se emplea con frecuencia
para referirse a la propiedad numérica de los datos, investigaciones, métodos o resultados.
Este concepto se encuentra asociado de manera directa con ‘“cantidad”, por lo que sus
variables siempre pueden medirse.

6.- Educacion Virtual: La educacion virtual, también llamada "educacion en linea", se
refiere al desarrollo de programas de formacidn que tienen como escenario de ensefianza
y aprendizaje el ciberespacio.

7.- Epidemia: Es una descripcion en la salud comunitaria que ocurre cuando una
enfermedad infecta a un nimero de individuos superior al esperado en una poblacién
durante un tiempo determinado. Para evitar el sensacionalismo que conlleva esta palabra,
en ocasiones se utiliza el sinénimo del brote epidémico o brote.

8.- Estimulacion temprana: Se denomina estimulacion precoz o estimulacion temprana
al grupo de técnicas educativas especiales empleadas en nifios entre el nacimiento y los
diez afios de vida para corregir trastornos reales o potenciales en su desarrollo, o para
estimular capacidades compensadoras.

9.- Incidencia: Es el niumero de casos nuevos de una enfermedad en una poblacion
determinada y en un periodo determinado.

10.- LOCE: Ley Organica Constitucional de Ensefianza.

11.- Metodologia de trabajo: La metodologia es una de las etapas especificas de un

trabajo o proyecto que parte de una posicion tedrica y conduce una seleccion de técnicas
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concretas (0 métodos) acerca del procedimiento destinado a la realizacion de tareas
vinculadas a la investigacion, el trabajo o el proyecto.

12.- Motivacion intrinseca: Se refiere a la realizacién de acciones por la mera
satisfaccion de hacerlas sin necesidad de ningln incentivo externo.

13.- Multimedia: Que esta destinado a la difusion por varios medios de comunicacién
combinados, como texto, fotografias, imagenes de video o sonido, generalmente con el
proposito de educar o de entretener.

14.- N.N.A: Se entiende por nifio, nifia 0 adolescente (NNA), desde la definicion de la
Convencion Internacional de los Derechos del Nifio (1989), a “todo ser humano menor a
los 18 afios de edad”5. La niflez y adolescencia no son etapas de preparacion para la vida
adulta, sino formas de ser persona, tan validas como cualquier otra.

15.- Practicas Pedagogicas: Las practicas pedagogicas son las variadas acciones que el
docente ejecuta para permitir el proceso de formacion integral en el estudiante.

16.- Probabilistico: Que aplica o se basa en el calculo de probabilidades.

17.- Procedimental: EIl saber hacer o saber procedimental es aquel conocimiento que se
refiere a la ejecucion de procedimientos, estrategias, técnicas, habilidades, destrezas,
métodos, etcétera.

18.- Socioemocional: Es el conjunto de habilidades que permiten comprender los
sentimientos propios y de otros, regular las emociones, sentir y mostrar empatia con los
demas, tomar decisiones responsables, asi como definir y alcanzar metas personales.
19.- TACS: El término TACS es la abreviacion de tecnologias del aprendizaje y el
conocimiento. ... Las TACs, por tanto, van méas alla de la mera disponibilidad de las
tecnologias y hacen hincapié en su uso; un uso adecuado que potencie el aprendizaje y la
ensefanza.

20.- TIC: Las TICs son la innovacion educativa del momento y permiten a los docentes
y alumnos cambios determinantes en el quehacer diario del aula y en el proceso de
ensefanza-aprendizaje de los mismos. Las TICs brindan herramientas que favorecen a las

escuelas que no cuentan con una biblioteca ni con material didactico.
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ANEXOS

Anexo N°1 encuesta.

PRACTICAS PEDAGOGICAS EN MODALIDAD VIRTUAL DE LA CARRERA DE
LICENCIATURA EN EDUCACION y PEDAGOGIA EN EDUCACION GENERAL
BASICA EN CONTEXTO DE PANDEMIA. (2021). PRACTICAS PEDAGOGICAS EN
MODALIDAD VIRTUAL DE LA CARRERA DE LICENCIATURA EN EDUCACION
Y PEDAGOGIA EN EDUCACION GENERAL BASICA EN CONTEXTO DE
PANDEMIA. Recuperado 2021, de https://docs.google.com/forms/d/100Fzv6-
uOPj110zpalvcEqP41IWwxm-fboUoSDZhk6g/edit

PRACTICAS PEDAGOGICAS EN
MODALIDAD VIRTUAL DE LA CARRERA
DE LICENCIATURA EN EDUCACION Y
PEDAGOGIA EN EDUCACION GENERAL
BASICA EN CONTEXTO DE PANDEMIA.

Estimados y estimadas estudiantes de la carrera de Licenciatura en Educacion y Pedagogia
en Educacion General Basica de la Universidad de Atacama, les invitamos a responder esta
encuesta que tiene como objetivo es describir de qué manera influye una practica virtual
(online, en linea, e-leaming) desde las perspectivas socio-emocionales y académicas en los
profesores en formacidn de las practicas avanzadas de la carrera.

La investigacion esté dirigida por estudiantes de la carrera de Licenciatura en Educacion y
Pedagogia en Educacion General Basica de la Universidad de Atacama y guiada por
académicos {a) de la misma carrera, con el objetivo de favorecer procesos educativos.

Su participacion es fundamental para apoyar nuestro proceso de investigacion y las

respuestas son absolutamente andnimas, las respuestas de esta encuesia se utilizaran
exclusivamente para fines académicos/cientificos.
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